Certificado N°. 533/12

INSTITUTOIDE GERTIFICACION

Instituto de Certificacion C.D.Q. S.L.
Deu i Mata, 117-121, 08029 BARCELONA

Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad de la organizacion

CICERO FORMACION, S.1.
Cardenal Tavera, 3 - 28050 - MADRID -

es conforme a la Norma

UNE-EN ISO 9001:2008

y vélido para el siguiente campo de aplicacion :

Formacion en habilidades directivas relacionadas con la comunicacion.

Para informacién sobre las exclusiones del SGC solicitar a la organizacion el Manual de la Calidad

Para tener informacién actualizada sobre la validez del presente certificado se ruega contactar con Instituto de
Certificacién CDQ., S.L. Telf. 0034.93.363.17.01 o e-mail:info@icdq.es

El presente certificado tiene una validez de 3 afios, a contar desde la fecha de primera
certificacién siempre que la organizacion permita la verificacion periddica de la aplicacion
del Sistema de Gestion de la Calidad.

Fecha de la primera Certificacion: 16.01.2012

Instituto de Certificacion CDQ, SIE
% (S b

CERTIFICACION .
N°26/C-8C046 Juan Terré — A

Doe. CC-01 Rev. — 04.06.08



